Adatkezelési tajékoztato
a belsé visszaélés-bejelentési rendszer vonatkozdsdban kezelt adatokrol

Adatainak védelme fontos szdmunkra, ezért ez(ton szeretnénk Ont téjékoztatni — az Eurdpai
Parlament és Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kivil helyezésér6l sz616 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) alapjan
—a védelemben részesitett személyes adatainak kezelésével kapcsolatos tudnivaldkrol.
1. Az adatkezel neve, elérhetdségei:
Budapest F&varos XIV. Keriilet Zuglé Onkormanyzata és
Budapest F6varos XIV. Kertilet Zugloi Polgarmesteri Hivatal (a tovabbiakban: AdatkezelG)
Székhely: 1145 Budapest, Pétervarad utca 2.
2. Adatvédelmi tisztviseld
dr. Dravai Bernadett
Tel: +36 1 872-9118; Email: adatvedelem@zuglo.hu;
3. Az adatkezelés alapjaul szolgald jogszabalyok
a) GDPR
b) A panaszokrdl, a kdzérdekl bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefligg6 szabdlyokrol sz6l6 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.)

4, A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és jogalapja
A személyes adat Az adatkezelés jogalapja Az adatkezelés célja
megnevezése
A Bejelent6: Az adatkezelés jogalapja a | Az adatkezelés célja a
a) neve GDPR II. fejezet 6. cikk (1) | bejelentés kivizsgalasa és a
b) lakcime bekezdés e) pontja miszerint, | bejelentés targyat képezd
az adatkezelés kozérdek(l | magatartds orvoslasa vagy
Jogi személy esetén: vagy az adatkezel6re | megsziintetése
a) székhelye ruhdzott kdzhatalmi
b) torvényes képvisel6 jogositvany  gyakorldsanak
neve keretében végzett feladat
végrehajtdsahoz szlikséges.
A  Bejelent6 dltal az
Adatkezel§ részére atadott
egyéb adat.

5. Adattovabbitas

A bejelentést kivizsgadld személyek a vizsgdlat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen
torténd formalis felelGsségre vonds kezdeményezéséig a bejelentés tartalmdra és a
bejelentésben érintett személyre vonatkozd informaciokat a foglalkoztaté mas szervezeti
egységével vagy munkatarsaval a vizsgalat lefolytatasahoz feltétlenil szliikséges mértékben
oszthatjak meg.

Az Adatkezel§ a tudomasara jutott személyes adatokat egyéb cimzett részére nem tovabbitja.
A belsé visszaélés-bejelentési rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitdsara kizardlag a tovabbitas cimzettje altal tett,
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a bejelentésre vonatkozd, a Panasztv.-ben foglalt szabalyok betartdasara irdnyuld jogi
kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok védelmére vonatkozé elGirdsok
figyelembevételével kertilhet sor.

6. Az adatkezelésre jogosultak kére, az adatokhoz valé hozzaférés és az adatbiztonsagi
intézkedések

A Hivatal minden észszerlen elvarhatd technikai és szervezési intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy a személyes adatait védjik tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy
azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.

Az adatok kezelését kizarolag a Hivatal erre felhatalmazott munkatarsai végzik a feladataik
ellatdsa érdekében. A tarolt adatokhoz hozzaférni kizardlag az arra kijel6lt munkatarsak
jogosultak. A Hivatal a személyes adatokat a székhelyén taldlhatd kifejezetten erre a célra
|étrehozott munkaallomdson tdrolja, amelybe belépni csak felhaszndlonévvel és a hozzd
tartozo jelszéval lehet és kizardlag az erre felhatalmazott munkatarsaknak. A szamitégép az
aznapi munkavégzés befejeztével egy biztonsagi koddal zarhatd széfbe keriil. A bejelentSk
anonimitasat védi, hogy az iktatds nem névvel, hanem sorszdm alapjan torténik. Otthoni
munkavégzés keretében ebben a munkakdérben nem lehet munkat végezni.

7. Az adatkezelés id6tartama

A bejelentés kivizsgalasara alapvetéen 30 nap all rendelkezésre, de a vizsgalat legfeljebb 3
honapig tarthat. Ezt kovetéen donteni kell, hogy a munkdltaté alkalmaz-e intézkedést a
bejelentés alapjan. Amennyiben igen, akkor a vizsgdlat alapjan megismert személyes adatokat
a bejelentés alapjan inditott eljarasok jogerés lezdrasaig lehet kezelni. Azonban ha a vizsgdlat
alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés megtétele nem sziikséges,
akkor a személyes adatokat 60 napon belil térolni kell.

8. Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai és jogorvoslati lehetSségei

Az érintett (az 2. pontban megadott elérhet&ségeinken) kérheti:

a) tajékoztatdsat a személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését,

c) személyes adatainak torlését,

d) személyes adatai kezelésének korlatozasat

e) valamint tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

Erintetti jogairdl teljes terjedelemben a GDPR-bdl, kiléndsen annak lIl. fejezetébdl

tdjékozddhat  teljes  részletességgel, amely magyar nyelven elérhet6 tébb

jogszabalygyljteményben, tovabba az Eurdpai Unid Hivatalos Lapja kovetkezé linkjén is:

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/HTML/?uri=CELEX:32016R0679.

Az érintett kérelmére az Adatkezeld

e Tajékoztatast ad arra vonatkozdan, hogy az érintett személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, amennyiben igen, a tajékoztatasnak az aldbbiakra is ki kell terjednie:
az adatkezelés célja, az adatkezeléssel érintett személyes adatok kategdriai,
adattovabbitas esetén a cimzettek megnevezése, az adatkezelés id6tartama, érintett jogai,
jogorvoslathoz vald jogai, amennyiben az adatok nem az érintett6l szarmaznak az adatok
forrasanak megjelolése.

o A kérelem benyujtdsatél szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban a kérelem
beérkezésétdl szamitott 1 hdnapon beliil irdsban, kozértheté formdban adja meg a
tajékoztatast. E tdjékoztatds dijmentes. Amennyiben az Adatkezel6 bizonyitani tudja, hogy
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az érintett kérelme megalapozatlan vagy tulzé az Adatkezel6 koltségtéritést szamithat fel,
vagy elutasitja a kérelmet.

Amennyiben az érintett az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok mdsolatat kéri, a
Hivatal ezt dijmentesen rendelkezésre bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért
a Hivatal adminisztrativ koltségeken alapuld ésszer(i mérték( dijat szamithat fel.
Adatkezel6 az érintett kérésére indokolatlan késedelem nélkill helyesbiti az érintettre
vonatkozd pontatlan személyes adatokat, illetve a hidnyos személyes adatokat kiegészit6
nyilatkozat alapjan kiegésziti.

Az Adatkezel6

A személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, ha az adatkezelés célja megsz(int, ha a
személyes adatokat az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése érdekében
torolni kell, vagy ha az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd
jogszerU ok az adatkezelésre. A torlési kérelmet a Hivatal abban az esetben utasitja el, ha
az irattarozasra vonatkoz6 jogszabalyban foglalt hataridé nem telt el.

Az érintett kérésére korlatozza az adatkezelést, ha az érintett vitatja a személyes adatok
pontossagat, vagy ha az adatkezelés jogellenes és az érintett ellenzi az adatok torlését,
illetve, ha az adatkezelés céljabdl mar nincs szlikség a személyes adatok kezelésére, de az
érintett jogi igényének érvényesitéséhez sziikséges, vagy ha az érintett tiltakozott az
adatkezelés ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat a tdrolds
kivételével csak az érintett hozzajarulasdval vagy jogi igény elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, védelméhez vagy mas természetes személy vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében vagy fontos kozérdekbdl kezelheti.

Az érintett

Jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes adatait nem kezelhetjiik tovabb
kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival, szabadsagaival szemben, vagy
amelyek jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.
Az érintett személyes adatok helyesbitésére, torlésére, korlatozasara, vonatkozd kérésére
Adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hodnapon belll tajékoztatja érintettet a kérelme nyoman hozott
intézkedésekrél. Amennyiben Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme
nyoman, arrél legkésébb a kérelem beérkezését koveté 1 honapon belil tajékoztatja az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt
nyujthat be a felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

9. Jogorvoslati lehetdségek

Ha az érintett Ugy itéli meg, hogy a Hivatal a személyes adatai kezelése soran megsértette a
hatdlyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor:

v panaszt nyljthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz
cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.; postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.;
email: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu
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v' emellett panaszt nydjthat be mas tagallam feligyeleti hatdsagéanal is

v' A polgari perrendtartdsrdl szolé 2016. évi CXXX. térvény vonatkozd rendelkezései
alapjan lehet6sége van adatainak védelme érdekében birésaghoz fordulni, amely az
tgyben soron kivil jar el. Ebben az esetben szabadon elddntheti, hogy a lakdhelye
(allando lakcim) vagy a tartézkodasi helye (ideiglenes lakcim), illetve a Hivatal székhelye
szerint illetékes torvényszéknél nydjtsa-e be keresetét. A lakdhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti torvényszéket megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-
portal/birosag-kereso oldalon. A Hivatal székhelye szerint a perre a F&varosi
Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

Amennyiben barmilyen kérése vagy kérdése van az adatkezeléssel kapcsolatban, kérelmét
postai uton a 1145 Budapest, Pétervarad utca 2. cimre, vagy elektronikusan a dravai@zuglo.hu
email cimre kildheti. Valaszunkat késedelem nélkiil, de legfeljebb 30 napon belil kildjik az
On altal meghatarozott cimre.

Budapest, 2025. januar 1.
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